Regles d'accueil des usagers

Soyez prét a faire face au coronavirus

Chers clients, afin d’assurer votre protection

Faites preuve de vigilance :
= Limiter le nombre a 5 clients a la fois dans I’enceinte du poste ;
= Respecter la distance minimale d’1m;
= Se désinfecter les mains avec le liquide hydro-alcoolique ;
= Signaler les cas suspects au chef de poste ;

Faites preuve d’intelligence :
= Utiliser nos services en ligne via portail et application mobile : télépaiement, télécharger les documents
dématérialisés ;
= Faites vos demandes en ligne via notre portail : www.tgr.gov.ma;

Faites preuve de bienveillance :
= Soutenez-vous mutuellement ;
= Partager les informations les plus récentes ;
= Ne pas propager de rumeur ;
= Faites preuve de civisme et de citoyenneté ;

Durant la période que durera cette situation d’urgence, nous continuons d’assurer nos prestations et services par
les moyens gue nous offre la technologie (salvatrice).

Nous vous exhortons a la bienveillance, a la solidarité et aux valeurs universelles qui nous définissent en tant
gu’humain pour traverser ensemble cette crise sanitaire.

Nous restons a votre entiere et distante disposition.



